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Regulamin Portalu dietetykpro.pl i Programu dietetykpro

Ogolne warunki korzystania ze strony internetowej www.dietetykpro.pl oraz programu dietetykpro
adresowanych do wykwalifikowanych specjalistow w zakresie dietetyki i zdrowego zywienia.

§ 1Postanowienia ogélne

1.1. Niniejszy Regulamin zostat sporzadzony w oparciu o przepisy prawne
obowigzujace na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, okresla on warunki korzystania
oraz funkcjonowania portalu internetowego dietetykpro.pl, znajdujacego sie pod
adresem internetowym http://www.dietetykpro.pl oraz programu dietetykpro.

Regulamin okresla prawa i obowiazki oraz zakres odpowiedzialnoSci Administratora
jako podmiotu zarzadzajacego programem dietetykpro i prowadzacego portal
dietetykpro.pl. Kazdy potencjalny Uzytkownik z chwilg rejestracji zobowigzany jest
zapoznac sie z tresciag Regulaminu i moze podejmowac dalsze czynnosci po
uprzednim wyrazeniu zgody i akceptacji wszystkich jego postanowien.

1.2. Definicje:
/ Administrator” - podmiot, ktory swiadczy ustluge udostepniania zasobow portalu i
programu na rzecz Uzytkownikow portalu i programu: dietetykpro.pl i dietetykpro.

/ Baza Kont” - zbi6r informacji, danych i zdje¢ udostepnionych przez Uzytkownikow
Portalu i Programu, ktére sa za ich zgoda zbierane, przechowywane i przetwarzane
w uporzadkowany sposéb w systemie informatycznym, na potrzeby $wiadczonych
przez Administratora ushug.

/ Ekspert” - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, posiada pelng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych oraz bogate doSwiadczenie zawodowe, uznana zostata przez
Administratora za eksperta w zakresie swojej dziatalnosci, powotywana w Portalu w
celu przedstawiania fachowych opinii zwigzanych z tematyka Portalu, a ktérych
wyjasnienie wymaga specjalistycznej wiedzy, dzieki czemu uzyskata dostep do
publikowania lub bycia publikowang w Portalu.

,Forum” - forum dyskusyjne, stuzace do wymiany pogladéw, opinii i dosSwiadczen
Uzytkownikow na zagadnienia tematycznie powiazane z Portalem i Programem.

/ Komentarze” - automatycznie umieszczane w Portalu osobiste opinie Uzytkownikow
odnoszace sie

do prezentowanych materiatow (tekstow, zdje¢, utworéw audio i wideo), wypowiedzi,
aktualnych wydarzen i innych.

/ Konto uzytkownika” - dostepne dla Uzytkownika miejsce w Portalu i Programie, za
posrednictwem ktorego wprowadza on dane i zarzadza nimi.

/Login” - prywatna i rzeczywista nazwa Uzytkownika w Portalu i Programie, jaka
zostata przez niego dobrowolnie przybrana na etapie rejestracji w Portalu i
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Programie.

/ Komunikacja miedzy kontami” - mozliwos$¢ pozostawiania wiadomosci tekstowych za
posrednictwem programu dietetykpro jego Uzytkownikom, tj. wykwalifikowanym
specjalistom w zakresie dietetyki i zdrowego zywienia (Dietetykom) oraz ich
Pacjentom.

/ Materiaty” - wszelkie materialy zamieszczane na stronach Portalu i Programu przez
Uzytkownika w formie tekstowej (wypowiedzi, komentarze, komunikacja miedzy
kontami, przepisy, artykuly, opinie i inne), zdje¢, plikow audio i wideo, grafik oraz
innych akceptowalnych niniejszym Regulaminem.

/ Portal” - ekspercki serwis dietetyczny skierowany do wykwalifikowanych specjalistow
w zakresie dietetyki i zdrowego zZywienia (dietetykéw), widniejacy pod adresem
internetowym http://www.dietetykpro.pl, bedacy platforma internetowa umozliwiajaca
Uzytkownikom dostep do informacji znajdujacych sie na stronie, wymiane tych
informacji, zamieszczanie zdje¢, materiatdéw audiowizualnych, komentarzy,
wypowiedzi na tamach forum, Swiadczacy na rzecz Uzytkownikéw inne ustugi droga
elektroniczng. Za posrednictwem Portalu swiadczone sq lub moga by¢ Swiadczone

w przysztosci, odptatne i nieodptatne ustugi na rzecz Uzytkownikdw zwigzane z
przedmiotem Portalu.

/ DietDoctor.pl” — ranking internetowy prowadzony przez Aura Group w jezyku polskim, w ramach
ktérego publikowane sa oferty i rezerwacje online o charakterze otwartym pod adresem

http://www.dietdoctor.pl

/ Profil DietDoctor” - darmowe konto promowane Uzytkownika w rankingu internetowym
dietetykow DietDoctor.pl umozliwiajace dobrowolne publikowanie informacji uzupelnionych w
programie dietetykpro takich jak: imie, nazwisko, nazwa gabinetu, dane kontaktowe, dane
adresowe, galeria zdjec.

/ Terminarz” - miejsce indywidualnych ustawien zwigzanych z internetowa rezerwacja wizyt, zbior
informacji dotyczacych rezerwacji wizyt za posrednictwem strony rankingu DietDoctor.pl

/ Kalendarz wizyt” - umozliwia uzytkownikom rankingu DietDoctor.pl internetowa rezerwacje
wizyt u wybranego specjalisty. Uzytkownik programu dobrowolnie uruchamia kalendarz wizyt.

/ Profil” - strona Uzytkownika zawierajaca dane oraz zdjecia udostepnione przez
niego dobrowolnie w Portalu oraz Programie, z ktérymi moga zapoznac sie inni
Uzytkownicy, jak rowniez ktére moze wykorzystywa¢ Administrator na warunkach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

/ Program” - Program dietetykpro - inteligentne narzedzie - aplikacja on - line,

dostepna w wersji mobilnej, wspomagajaca proces ukladania programow

zywieniowych tj. diet oraz asystent dietetyka, dajacy wskazowki

i podpowiedzi bezposrednio w czasie uzytkowania programu, skierowane do wykwalifikowanych
specjalistow w zakresie dietetyki i zdrowego zywienia


http://www.dietdoctor.pl/
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(dietetykdw), stanowigce platforme umozliwiajaca Uzytkownikom: wybor rodzaju
tworzonej diety, liczenie przemiany materii, wywiad zywieniowy, ukladanie diety,
generowanie diety i dzienniczka zZywieniowego, komunikacje miedzy kontami, dostep
do informacji, wymiane tych informacji, zamieszczanie zdje¢, materiatdw,
komentarzy. Za posrednictwem Portalu Swiadczone sg lub moga by¢ swiadczone

w przysztosci, odptatne i nieodplatne ushugi na rzecz Uzytkownikow zwigzane z
przedmiotem Portalu.

/Regulamin” - Przedmiotowy dokument normujacy prawa i obowiazki Uzytkownikow i
Administratora oraz ewentualne zatgczniki, ktore stanowic beda integralng czes¢
niniejszego dokumentu.

/ Uzytkownik” - osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat, posiada pelng zdolnos¢ do
czynnosci prawnych, ktora zarejestrowata sie jako Dietetyk / Student i potwierdzita
swoje kwalifikacje podajac w czasie rejestracji numer odpowiedniego dokumentu
(legitymacji studenckiej / dyplomu) oraz poprzez akceptacje niniejszego Regulaminu
oraz rejestracje uzyskata dostep do ustug oferowanych przez Portal i Program.

§ 2 Warunki korzystania z Portalu i Programu

2.1. Wlascicielem Portalu dietetykpro.pl i Programu dietetykpro jest AURA GROUP
Dagmara Perek z siedziba we Wroclawiu.

2.2. Nazwa Portalu i Programu, jego koncepcja, wyglad graficzny, oprogramowanie
oraz baza danych podlegaja ochronie prawne;.

2.3. Przedmiotem dziatalnosci Portalu jest umozliwienie Uzytkownikom dostepu do

szeroko rozumianych wiadomosci dietetycznych, o charakterze edukacyjnoinformacyjnym,

a przedmiotem dziatalnosci Programu jest umozliwienie

Uzytkownikom dostepu do inteligentnego narzedzia, wspomagajacego proces uktadania programow
zywieniowych (diet) oraz dostepu do darmowego konta promowanego w internetowym rankingu
dietetykéw DietDoctor.pl i korzystania z wszystkich dostepnych ustug, ktore s oferowane przez
ustugodawce rankingu.

2.4. Niezbedne dla korzystania z Portalu i Programu sa: posiadanie przez

Uzytkownika odpowiednich kwalifikacji zawodowych (dyplom w zakresie dietetyki lub
legitymacja studencka) oraz posiadanie przez Uzytkownika urzadzenia

posiadajacego dostep do sieci Internet, wiacznie z programem umozliwiajagcym
przegladanie jego zasobow, akceptujacym pliki cookies i udostepniajagcym konto

poczty e-mail.

2.5. Uczestnikami Portalu i Programu sg jego zarejestrowani Uzytkownicy.

2.6. Rejestracja, utworzenie i korzystanie z konta w Portalu jest dobrowolne i
bezptatne.
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2.7. Procedura rejestracji oraz utworzenie konta nastepuje poprzez wypetnienie
formularza znajdujacego sie pod adresem http://www.dietetykpro.pl. Umowa o
Swiadczenie ustug droga elektroniczng zostaje zawarta z chwilg rejestracji, na czas
nieoznaczony.

2.8. Niedopuszczalne jest posiadanie wiecej niz jednego Konta/Profilu.
2.9. Zabrania sie udostepniania swojego Konta innym podmiotom.
2.10. Zabrania sie korzystania z Kont nalezacych do innych podmiotow.

2.11. Na podany adres poczty elektronicznej Uzytkownik otrzymuje wiadomos$¢, w
tresci ktorej znajduje sie link. Uruchomienie linka powoduje aktywacje konta i
umozliwia logowanie.

2.12. Kazda ze Stron moze rozwigza¢ umowe o Swiadczenie Ustug droga
elektroniczng bez podania przyczyny i w trybie natychmiastowym.

2.13. Administrator zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy poprzez
zablokowanie i/lub skasowanie konta, jezeli dziatanie Uzytkownika jest niezgodne z
prawem, Regulaminem lub godzi w wizerunek Portalu lub/i Programu; jednoczesnie
zabrania sie uzywania wulgaryzméw w jakichkolwiek wypowiedziach w Portalu lub/i
Programie oraz dzialan moggcych utrudniac prace lub destabilizowac dzialanie
Portalu i Programu. Administrator jest uprawniony do usuniecia tresci bezprawnych,
propagujacych przemoc, nienawisc¢, zawierajacych wulgaryzmy oraz moze usunac/
zablokowac konto Uzytkownika, ktory ww. treSci zamieszcza, jak rowniez konto
Uzytkownika destabilizujgcego lub utrudniajacego prace Portalu i Programu.

2.14. Administrator zastrzega sobie prawo dowolnej modyfikacji ustug, narzedzi oraz
sposobu dzialania Portalu lub/i Programu, w tym usuniecia wszelkich
zgromadzonych w bazie danych, zaprzestania dziatalnosci, przeniesienia praw

do Portalu lub/i Programu oraz podjecia wszelkich dozwolonych przez prawo
czynnosci zwigzanych z Portalem lub/i Programem.

2.15. Administrator zastrzega sobie prawo do zadania natychmiastowego
zaprzestania dziatan dokonywania przez Uzytkownika, ktore nie sq zakazane przez
Regulamin, jednak moga godzi¢ w interesy Administratora. Odmowa zastosowania
sie do takiego zadania przez Uzytkownika bedzie w takim przypadku uznane réwniez
za naruszenie Regulaminu.

2.16. Jezeli zachodzi podejrzenie, ze jakikolwiek material zamieszczony w Serwisie
moze naruszac prawo do prywatnosci innego Uzytkownika lub Osoby, osoba taka
powinna zglosi¢ Administratorowi swoje zastrzezenia.

W takim przypadku Administrator wezwie Uzytkownika naruszajacego dobra osobiste
do dobrowolnego natychmiastowego zaprzestania ich naruszania. W przypadku, gdy
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wezwany Uzytkownik nie zaprzestanie naruszania takich praw, Administrator moze
podjac¢ decyzje o trwatym usunieciu spornego Materiatu z Serwisu w terminie nie
przekraczajacym 7 (siedmiu) dni od daty wplywu takiego zgloszenia. Powyzsza
procedura nie ogranicza uprawnien osoby zglaszajacej swoje roszczenia do
dochodzenia swych roszczen na drodze sagdowe;.

2.17. Uzytkownikowi nie przystuguja z tytutu wskazanych powyzej czynnosci zadne
roszczenia wzgledem Administratora lub/i Wiasciciela Portalu i Programu.

2.18. Akceptacja Regulaminu przez Uzytkownika rownoznaczna jest ze ztozeniem
oswiadczen nastepujacej tresci:

/wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Administratora,
przekazanych w formularzu rejestracyjnym, dla celéw nalezytego wykonania umowy
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng”;

/wyrazam zgode na otrzymywanie wskazanych w formularzu rejestracyjnym
informacji systemowych, wiadomosci od Administratora oraz informacji o
utrudnieniach, zmianach, czy przerwach technicznych w dziataniu Portalu i
Programu”;

/ zapoznalem sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia”;

/ dobrowolnie przystapitem do korzystania z ustug Portalu i Programu”;

/ dane zawarte w formularzu rejestracyjnym oraz na koncie i profilu sq zgodne z

prawda”;

/umieszczenie na Portalu i w Programie tj. na koncie, profilu i innych danych

osobowych, wizerunku oraz informacji, dotyczacych innych oséb nastapito w sposéb

legalny, dobrowolny oraz za ich zgodq”, Administrator, Wiasciciel Portalu i Programu

nie ponosza odpowiedzialnosci za nieprawidtowo wprowadzone dane pacjentéw oraz informacje
podane w rankingu DietDoctor.pl”;

/ akceptuje fakt, ze za zamieszczanie jakichkolwiek materiatbw w Portalu i Programie

nie przystuguje wynagrodzenie”.

2.19. Warunkiem zamieszczania tresci, zdje¢, danych Pacjentow, komentarzy w
Portalu i Programie jest skuteczne wypetnienie formularza rejestracyjnego w celu
zatozenia indywidualnego konta i profilu Uzytkownika oraz zaakceptowanie
Regulaminu, ktéry zawiera zapewnienie dotyczace praw autorskich i zgode na
wykorzystanie tresci, zdje¢, danych Pacjentéw, komentarzy w Portalu i Programie
przez Administratora na zasadach okre$lonych w niniejszym Regulaminie.

2.20. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ustug Swiadczonych
odptatnie, swiadczone bedq przez Administratora na rzecz Uzytkownikow wylgcznie
po ztozeniu dyspozycji i wniesieniu optaty zgodnej z aktualnym cennikiem
zamieszczonym w Portalu.

2.21. Adres e-mail podany w czasie rejestracji, po zalozeniu konta zostaje
automatycznie dodany do bazy newslettera. Uzytkownik ma prawo wypisac sie z
bazy w kazdym momencie poprzez klikniecie odpowiedniego linka zamieszczonego
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w wyslanej wiadomosci.

2.22. Uzytkownik oSwiadcza, ze rozumie fakt bezpowrotnej utraty wszelkich danych
zgromadzonych przez Uzytkownika w Portalu i Programie w momencie
usuniecia/skasowania konta przez Administratora.

2.23. Uzytkownik oswiadcza, ze przyjal do wiadomosci i rozumie, Ze zablokowanie

lub usuniecie konta w Portalu dietetykpro.pl i Programie dietetykpro zgodne z
Regulaminem, nie moze stanowic jakiejkolwiek podstawy do roszczen przeciwko
Administratorowi, Portalowi, Programowi i Wiascicielowi dietetykpro i dietetykpro.pl o
odszkodowanie, dla podkreslenia czego zrzeka sie wszelkich takich roszczen.

2.24. Uzytkownik umieszczajgc na koncie/profilu dane, wizerunek lub inne tresci
wyraza zgode na wglad w te informacje przez innych Uzytkownikéw oraz
Administratora, jak rowniez upowaznia Administratora do ich wykorzystania zgodnie
z Regulaminem. W przypadku zamieszczenia w Portalu, Programie utworu, w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(t.j. Dz. U. Z 2006 r., nr 90, poz. 631 z p6zn. zm.) Uzytkownik udziela
Administratorowi nieodptatnej, niewylacznej licencji do wykorzystania
udostepnionych utworéw na potrzeby swiadczenia ustug w Portalu i Programie oraz
zrzeka sie wszelkich roszczen w stosunku do Administratora w przypadku ich
wykorzystania, w tym kopiowania w celach zwigzanych z dziatalnoscig Portalu i
Programu oraz usuniecia z Portalu i Programu.

2.25. Administrator zastrzega sobie prawo do wykorzystania wszystkich danych uzupelionych w
programie przez Uzytkownika w celach marketingowych, promocyjnych oraz bezposredniego
komunikowania sie z Uzytkownikami

2.26. Uczestnicy dobrowolnie wyrazaja zgode na publikacje swoich przepisow dodanych w
Programie innym Uzytkownikom i w tym na wykorzystanie przepisow oraz zdjeC potraw przez
firme Aura Group Dagmara Perek oraz na rozpowszechnienie przepisow na dowolnych polach
eksploatacji przez firme Aura Group Dagmara Perek.

§3 Oplaty
3.1. Dostep do Programu za posrednictwem Portalu jest odptatny.

3.2. Szczegbtowy wykaz oplat za dostep do Programu zawiera Cennik znajdujacy sie
pod adresem http://www.dietetykpro.pl.

3.3. Po wprowadzeniu danych niezbednych do realizacji zakupu Uzytkownik deklaruje
wybor preferowanej formy ptatnosci przy czym mozliwo$¢ pobrania Produktu

droga on- line nastepuje po sfinalizowaniu ptatnosci.

Platnosci mozna dokonac:

a. karta kredytowa;

b. e-przelewem,;
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c. poprzez zlecenie obcigzenia konta [polecenie zaplaty];
d. za posrednictwem internetowego systemu rozliczen;

3.4. Autoryzacja transakcji i rozliczenie ptatnosci dokonywanych za pomoca kart
kredytowych w Portalu i/lub Programie odbywa sie za posrednictwem globalnego
systemu PayU. Podajac dane karty kredytowej Uzytkownik wyraza zgode na
obcigzenie jego rachunku do wysokosci naleznosci za dostep do Programu.

3.5. Zadne koszty nie sa naliczane bez wiedzy Uzytkownika.
3.6. Dostep do konta promowanego w rankingu jest bezptatny dla kazdego Uzytkownika programu.
84 Odpowiedzialnos¢

4.1. Administrator zobowigzuje sie do zapewnienia jak najwyzszej jakoSci
Swiadczonych ustug. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktocenia w
funkcjonowaniu Portalu i/lub Programu wywotane silg wyzsza, awaria sprzetu lub
niedozwolong ingerencjga Uzytkownikow, nawet jesli spowodowalyby one utrate
danych na Kontach Uzytkownikow.

4.2. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowa niemoznosc¢ korzystania
przez Uzytkownikéw z funkcji Serwisu, wynikajaca z dokonywania zmian i ulepszen
w systemie. O przerwach technicznych i czasie ich trwania Uzytkownicy zostang
powiadomieni.

4.3. Administrator, oraz Wiasciciel Portalu i Programu nie ponosza zadnej
odpowiedzialnosci za treSci oraz grafike zamieszczane przez Uzytkownikoéw Portalu i
Programu. Wszelkie naruszenia zwigzane z plagiatem, innym naruszeniem praw
autorskich i osobistych, obrazg mienia i inne prosimy zglasza¢ do Administratora na
adres: biuro@dietetykpro.pl. Administrator dotozy wszelkich staran, by wyjasnic¢
problem oraz podja¢ odpowiednie dziatania zwigzane z usunieciem niewlasciwych
tresci lub grafiki z Portalu lub/i Programu oraz rozwazy¢ ewentualne usuniecie konta
Uzytkownika. Wszelkie kwestie prawne rozstrzygane beda bez uczestnictwa
Administratora, Portalu dietetykpro.pl, Programu dietetykpro, Wtasciciela Aura Group
Dagmara Perek, natomiast indywidualnie przez winnego i oskarzyciela.

4.5. Administrator oraz Wlasciciel Portalu i Programu nie ponosza zadnej
odpowiedzialnosci za treSci przekazywane

i publikowane przez Uzytkownikow. Tresci umieszczane przez Uzytkownikow nie sg
pogladami i opiniami tworcéw Serwisu. Administrator zastrzega sobie jednak prawo
do: redagowania, skracania tekstow badz usuniecia tresci zabronionych przez prawo,
wulgarnych, obrazliwych lub w inny sposéb naruszajacych zasady wspotzycia
spotecznego. Uzytkownik zamieszczajacy tresci zabronione moze poniesc¢
odpowiedzialnos¢ karng oraz cywilng wzgledem Administratora badz innych Osaéb.
Administrator nie ponosi odpowiedzialnos$ci za zachowania Uzytkownikow

w ramach Serwisu, ani za nastepstwa dziatan podjetych przez Uzytkownikow oraz
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osoby trzecie, a stanowigcych naruszenie postanowien Regulaminu. Administrator w
szczegolnosci nie ponosi odpowiedzialnos$ci za prawdziwos¢
i rzetelnos¢ informacji podawanych przez Uzytkownikéw.

4.6. Uzytkownik publikuje, umieszcza na swoim Koncie wszelkie treSci wylacznie na
wlasng odpowiedzialnosc.

4.7. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania innych Oséb, ani za
wykorzystanie przez nie danych Uzytkownikéw niezgodnie z celem dziatania Portalu i
Pogramu.

4.8. Uzytkownik wyraznie przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie na to, ze
Administrator Portalu i Programu, ani Wiasciciel Aura Group Dagmara Perek nie
ponosza odpowiedzialnosci za zadne szkody bezposrednie, posrednie,

przypadkowe, szczegolne, wtorne lub przykladowe, w szczegolnosci, ale nie
ograniczone do odszkodowania za utrate zyskow, uzycie w dobrej wierze, uzywanie,
utrate danych lub inne straty niematerialne (nawet jesli byli poinformowani o
mozliwo$ci powstania takich strat), wynikajace z: (I) uzywania lub niemoznosci uzycia
oprogramowania; (II) niemoznoSci uzycia oprogramowania w celu uzyskania dostepu
do tresci lub danych; (IIT) kosztéw nabycia dobr i ustug zastepczych; (IV)
nieautoryzowanego dostepu lub zmiany przekazow lub danych uzytkownika badz (V)
innych kwestii zwigzanych z oprogramowaniem. Powyzsze ograniczenia maja
zastosowanie nawet wtedy, gdy wszelkie ograniczone Srodki naprawcze nie odniosa
zamierzonego skutku oraz w maksymalnym zakresie dozwolonym przez prawo.

4.9. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie informacji
udostepnianych w Serwisie przez jego Uzytkownikow. Publikowane tresci w Portalu i
Programie przez tworcow Portalu i Programu maja charakter wylacznie pogladowy,
wszelkie dzialania zwigzane ze zmiang diety, stosowaniem suplementow,

stosowaniem diety oraz spozywaniem poszczeg6lnych produktéw spozywczych
powinny zosta¢ skonsultowane z dietetykiem lub odpowiednim lekarzem celem
ustalenia zalecen lub przeciwwskazan co do sposobu Zywienia oraz stosowania
suplementacji przez Uzytkownika.

4.10. TreSci porad ekspertow zamieszczonych w Portalu i Programie nie zastepuja
konsultacji z lekarzem, trenerem, dietetykiem i nie moga by¢ podstawg do
stosowania jakichkolwiek srodkéw farmaceutycznych ani form terapii. Administrator
Portalu i Programu oraz Wiasciciel nie ponoszg jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
wynikajacej

z zastosowania informacji zawartych w Portalu i Programie.

4.11. W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen wobec
Administratora Portalu i Programu lub/i Wiasciciela z tytulu naruszenia prawa (w tym
praw autorskich, praw do znaku towarowego, zasad uczciwej konkurencji, zasad
wspotzycia spotecznego), débr osobistych (w tym praw do wizerunku) przez
zamieszczenie przez Uzytkownika Materiatow w Portalu i/lub Programie —
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Uzytkownik zobowiazuje sie do podjecia na swdj koszt i ryzyko wszelkich krokow
prawnych zapewniajacych nalezytg ochrone Administratora lub/i Wiasciciela przed
takimi roszczeniami.

W szczegolnosci zobowigzuje sie wystapic jako pozwany w miejsce Administratora
lub/i Wiasciciela lub w przypadku braku takiej mozliwosci przystapi¢ po stronie
Administratora lub/i Wiasciciela do wszelkich postepowan toczacych sie przeciwko
Administratorowi lub/i Wiascicielowi. Zobowiazuje sie takze zwolni¢ Administratora
lub/i Wiasciciela

z odpowiedzialnosci zgodnie z art. 392 Kodeksu Cywilnego oraz pokry¢ wszelkie
koszty, jakie Administrator lub/i Wiasciciel poniesie lub jakie bedzie zobowigzany
zaplacic osobie trzeciej w zwiazku z roszczeniem lub pozwem sagdowym o
naruszenie prawa autorskiego, dobr osobistych, praw pokrewnych lub praw do znaku
towarowego

i wszelkich innych praw, jakie ta osoba zglosi w zwigzku z naruszeniem jej praw.

4.12. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za umieszczone w Portalu i

Programie oraz rankingu informacje i materialy dotyczace produktow i ushug, takich jak: opisy
miejsc i ustug, informacje o ich dostepnosci, cenach i uzytecznosci, poréwnania do

innych produktéw i ustug. Wszystkie materiaty, ktdre nie sq wyraznie oznaczone jako
materialy

o charakterze reklamowym, udostepniane sa wytacznie w celach informacyjnych i nie

moga wyrazac wsparcia dla jakiegokolwiek konkretnego produktu lub jakiegokolwiek
producenta czy dostawcy.

4.13. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za wygenerowane przez Program
dietetykpro indywidualne plany dietetyczne, mimo iz przygotowywane sg w oparciu o
stan aktualnej wiedzy naukowej, ze wzgledu na specyfike

i zZtozonos¢ ludzkiego organizmu nie gwarantujq osiggniecia pozadanych przez
Uzytkownika efektow.

4.14. Uzytkownik doktadnie rozumie i wyraza zgode na to, ze:

a) Uzywa oprogramowania na wiasne ryzyko. Oprogramowanie jest udostepnione ,,w
stanie, w jakim sie znajduje” oraz bez gwarancji jakiegokolwiek rodzaju. W
maksymalnym zakresie dopuszczalnym przez prawo Aura Group Dagmara Perek
wyraznie wylacza swoja odpowiedzialnos¢ za wszelkie gwarancje i warunki
wszelkiego rodzaju, niezaleznie od tego, czy sq one wyrazne czy dorozumiane,
facznie z dorozumianymi gwarancjami i warunkami przydatnosci handlowej,
przydatnosci do okreslonego celu oraz gwarancjami nienaruszania prawa. b) Aura
Group Dagmara Perek nie daje zadnej gwarancji: (I) ze oprogramowanie speini
wymogi uzytkownika, (II) ze oprogramowanie bedzie wolne od bledow lub usterek,
(ITT) dotyczacych bezpieczenstwa, solidnosci, aktualnosci lub dziatania
oprogramowania, oraz (IV) ze jakiekolwiek btedy w oprogramowaniu zostang
naprawione, (V) uruchomienie kalendarza w rankingu jest gwarancja pozyskania nowych
pacjentow c) pobieranie wszelkich tresci i materiatow lub uzyskiwanie ich w inny
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sposéb przy uzyciu oprogramowania jest dokonywane z wlasnej woli i na wtasne
ryzyko uzytkownika, ktory jest catkowicie odpowiedzialny za wszelkie szkody
powstale w jego systemie komputerowym lub innym urzadzeniu oraz za utrate
danych wynikajaca z pobrania takiej tresci lub materiatu. d) zadna czes¢
oprogramowania nie jest przeznaczona do uzytku w instalacjach nuklearnych,
systemach podtrzymywania zycia, komunikacji ratunkowej, systemach nawigacji lub
komunikacji lotniczej, systemach kontroli ruchu powietrznego ani w zadnych innych
dzialaniach, w ktorych awaria oprogramowania mogtaby prowadzi¢ do Smierci,
uszkodzenia ciata lub ciezkich obrazen fizycznych lub psychicznych. e) Zadne porady
lub informacje ustne lub pisemne uzyskane od firmy Aura Group Dagmara Perek,
jakiejkolwiek strony trzeciej lub za pomoca oprogramowania nie stanowig gwarancji,
ktora nie zostata wyraznie umieszczona w niniejszych warunkach umowy.

4.15. Zadna cze$¢ niniejszej umowy nie ma na celu wylaczenia lub ograniczenia
zadnego warunku, gwarancji, prawa lub odpowiedzialnosci, ktére nie moga by¢
wylaczone lub ograniczone zgodnie z prawem. W niektdrych jurysdykcjach
niedozwolone jest wylaczanie pewnych gwarancji, rekojmi lub warunkéw badz
ograniczanie lub wylaczanie odpowiedzialnosci za straty lub szkody spowodowane
niedbalstwem, niedotrzymaniem umowy lub dorozumianych warunkoéw, badz za
szkody przypadkowe lub wtorne. W zwigzku z tym tylko powyzsze ograniczenia,
ktére sq zgodne

z prawem w kraju uzytkownika, beda mialy w stosunku do niego zastosowanie, a
odpowiedzialnos¢ firmy Aura Group Dagmara Perek bedzie ograniczona w
maksymalnym dozwolonym przez prawo zakresie.

§5 Reklamacje

5.1. Uzytkownik moze zlozy¢ reklamacje, jezeli ustugi przewidziane w niniejszym
Regulaminie nie sa realizowane przez Administratora lub sg realizowane niezgodnie

z postanowieniami Regulaminu. Wszelkie zakl6cenia

w funkcjonowaniu Portalu i/lub Programu moga by¢ reklamowane przez Uzytkownika
poprzez zgltoszenie tego Administratorowi.

5.2. Reklamacje mozna ztozy¢ w formie elektronicznej za pomoca formularza
kontaktowego lub pisemnej. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nazwe, pod
jaka Uzytkownik wystepuje w Serwisie (adres email) oraz opis zgtaszanych
zastrzezen. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagaja uzupenienia,
przed rozpatrzeniem reklamacji Administrator zwraca sie do sktadajacego reklamacje
0 jej uzupetnienie we wskazanym zakresie.

5.3. Zgloszenia reklamacyjne beda rozpatrywane przez Administratora w terminie 14
(czternascie) dni roboczych od dnia zgtoszenia reklamacji. Administrator zastrzega
sobie jednak prawo do pozostawienia reklamacji bez rozpoznania, jezeli wynikac¢ one
beda z nieznajomosci postanowien niniejszego Regulaminu lub przepisow prawa.
Administrator moze odmoéwic rozpatrzenia reklamacji ztozonych po uptywie 90
(dziewiecdziesieciu) dni od ujawnienia sie przyczyn reklamacji.
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5.4. Administrator zastrzega sobie prawo do ingerencji w Konto Uzytkownika w celu
usuniecia nieprawidtowosci

w funkcjonowaniu Portalu i Programu oraz zakiécen lub problemow w
funkcjonowaniu Konta.

5.5. Administrator pozostawi bez rozpoznania sktadane reklamacje dotyczace ustug
Swiadczonych przez inne Osoby przy wykorzystaniu funkcji Portalu i/lub Programu.
Administrator nie ma réwniez obowigzku przekazywania reklamacji podmiotowi
wlasciwemu do realizacji reklamacji.

5.6. Odpowiedz na reklamacje wysytana jest wylacznie na adres e-mail przypisany
do Konta danego Uzytkownika.

W szczego6lnie uzasadnionych przypadkach Administrator moze wysta¢ odpowiedz
na inny, wskazany przez skladajacego reklamacje, adres e-mail, ktory nie jest
przypisany do Konta Uzytkownika.

§6Przepisy koncowe

6.1. Prawem wlasciwym dla umowy pomiedzy Uzytkownikiem a Administratorem,
ktorej przedmiotem sg ustugi Swiadczone przez Administratora w ramach Portalu i
Programu na warunkach okreslonych w Regulaminie, jest prawo polskie. Wszelkie
spory zwigzane z ustugami Swiadczonymi przez Administratora w ramach Portalu i
Programu beda rozstrzygane przez wiasciwe ze wzgledu na miejsce siedziby
Wiasciciela Portalu i Programu polskie sagdy powszechne.

6.2. Regulamin jest dostepny pod adresem http://www.dietetykpro.pl

6.3.Administrator zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowien
Regulaminu w kazdej chwili i bez konieczno$ci uzasadniania przyczyny.

6.4. W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Administrator poinformuje o tym
niezwlocznie Uzytkownikow poprzez publikacje jednolitego tekstu Regulaminu na
famach Portalu.

6.5. Warunkiem dalszego korzystania z Portalu i Programu jest zaakceptowanie
Regulaminu w catosci wraz z wprowadzonym zmianami. Po zapoznaniu sie z nowq treScig
Regulaminu,

Uzytkownik sktada oSwiadczenie nastepujacej tresci: ,,Oswiadczam, iz zapoznatem

sie z nowq treScig Regulaminu i akceptuje jego wszystkie postanowienia”. Ztozenie
oSwiadczenia jest jednoznaczne z o$wiadczeniem woli o kontynuowaniu umowy

z Administratorem. W przypadku braku akceptacji zmian w Regulaminie, Uzytkownik
rozwigzuje tym samym umowe

z Administratorem, co moze by¢ rownoznaczne z zablokowaniem Konta.

6.6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem ogloszenia na stronie internetowej Portalu



dietetykpro.pl.
6.7. W razie zmiany lub uniewaznienia, wskutek prawomocnego orzeczenia sadu,
ktoregokolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu, pozostate jego

postanowienia pozostajag w mocy 1 wigzg strony.

Wroclaw, dnia 29 grudnia 2013 roku
Aktualizacja regulaminu 24.02.2017 roku



